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1. Normas xerais

Concepto

* Entendese por promocién de venda aquela na que a oferta comercial
efectuada pola persoa comerciante as persoas consumidoras se realiza en
condiciéns mais vantaxosas que as habituais.

% Teran consideracion de actividades de promocion de vendas as vendas en
rebaixas, as vendas en saldos, as vendas en liquidacion, as vendas con
desconto, as vendas con obsequio e as ofertas de vendas directas.

% Non se poderan usar as citadas denominacions ou outras semellantes para
anunciar vendas que non respondan ao correspondente concepto legal ou
xeren confusion con outra distinta.

Requisitos xerais

¢ Os artigos non poderan ser adquiridos con fin exclusivo de seren incluidos
nas promocions comerciais, agas para o lanzamento de novos productos.

% A persoa comerciante debe informar como minimo do periodo de vixencia
da promocién, o tipo de promocién e, se for o caso, as regras especiais
aplicables a esta.



1. Normas xerais

% Cando a actividade de promocion non comprenda, polo menos, a metade
dos artigos postos a venda, a promocién anunciarase exclusivamente aos
productos que realmente afecte.

s As ofertas de productos a prezos reducidos deben levar o prezo anterior (0
aplicado sobre artigos idénticos durante un periodo continuado de trinta dias
no curso dos seis meses precedentes) xunto co prezo reducido, ou a
porcentaxe de reduccion aplicada. Esto non se fara nos artigos postos a
venda por primeira vez.

% Os productos ofertados nas promocions, excepto os saldos, deben ter as
mesmas condiciéns e caracteristicas que tifian antes da promociéon. Se na
oferta hai productos a prezo normal e reducido, distinguirase a existencia das
modalidades nun mesmo establecemento.

% A persoa comerciante estard obrigada admitir os mesmos medios de
pagamento que acepta habitualmente.

s As persoas comerciantes deberanlle comunicar ao departamento territorial
da conselleria competente en materia de comercio, con caracter previo ao
seu inicio, as actividades de promocién de vendas que pretendan levar a
cabo durante o mes que precede & data do inicio da venda en rebaixas. A
comunicacion deberad indicar as condicibns aplicables & actividade
promocional da que se trate, e a duracibn dos productos obxecto da
promocioén



2. Vendas en rebaixas

Concepto

“* Vendas en reabaixas son as realizadas por comerciantes en
determinadas épocas do ano, xeralmente vinculadas a periodos
estacionais e fin de temporada. Os artigos seran ofertadas no mesmo
establecemento que se exerce a actividade, a un prezo inferior ao fixado
antes das vendas.

% Queda prohibida a utilizacion da denominacion de venda en rebaixas
cando os artigos estén deteriorados, foran adquiridos para esta finalidade
ou non estiveran no establecemento cun mes de antelacion a data de
inicio.

% Os productos obxecto de venda en rebaixas non poderan ter sido
obxecto de ningunha actividade promocional de vendas no transcurso do
mes que precede & data de inicio da venda en rebaixas.



2. Vendas en rebaixas

Temporada de Rebaixas

SO poderan ser duas ao ano cunha duracion minima dunha semana e
maxima de dous meses.

Condiciéns

** Non se prodera simultanear, nun mesmo establecemento comercial, e para o

mesmo tipo de productos, a venda en rebaixas con calquera outra actividade
promocional de vendas regulada neste titulo.

* As datas de comenzo e remate de rebaixas, indicaranse en sitio visible ao
publico, mesmo cando os establecementos permanezan pechados.

% Os letreiros e as etiquetas deben exhibir de forma visible, o prezo anterior e 0
Novo prezo ou, en substitucion deste ultimo a porcentaxe de reducion.



3. Vendas de saldo

Concepto

Vendas de saldos son as de productos o artigos cuxo valor de mercado apareza
disminuido por causa da deterioracion, do desperfecto, do desuso ou da obsolescencia
deles, sen que o produto tefia esta consideracion polo feito de ser un excedente de
producién ou de temporada.

Non se poden cualificar nestas vendas os productos que impliquen risco ou engano
para 0os consumidores, nin productos que non se vendan por prezo inferior ao habitual.

Tampouco se poden cualificar nestas vendas 0s artigos gue non perteneceran a persoa
comerciante catro meses antes da data de comenzo deste tipo de actividade.

Condiciéons
+» As vendas de saldos deberanse anunciar con esta denominacion.

+ Deberase publicitar as causas e circunstancias concretas que a motivan cando se trate de
artigos deteriorados ou defectuosos.

% Os establecementos dedicados exclusivamente & venda de saldos deberano indicar de
xeito que sexa claramente visible desde o exterior do local.



4. Vendas en liquidacion

Concepto

1. Vendas en liquidacion son as de caracter excepcional e de finalidade extintiva de
determinadas existencias de productos que, con esa denominacion, ten lugar en
execucion dunha decision xudicial ou administrativa, ou é levada a cabo pola
persoa comerciante nos seguintes casos:

% Cesamento total ou parcial da actividade comercial. No cesamento parcial terase que
indicar a clase de mercadorias obxecto de liquidacion.

% Cambio de rama de comercio ou modificacion substancial na orientacion do negocio.
% Cambio de local ou realizacién de obras de importancia que requiren o peche do local.

% Calquera suposto de forza maior que cause grave obstaculo ao normal
desenvolvemento da activade comercial.

2. Non poderan ser obxecto deste tipo de actividade comercial aqueles artigos que

non formasen parte das existencias do establecemento ou aqueles que foron

adquiridos pola persoa comerciante co obxecto de os incluir na propia liquidacion.

3. Deberéa cesar a venda en liquidacion no caso de desaparecer a causa que a
motivou ou para o caso de se liquidaren efectivamente os productos obxecto da
venda.



4. Vendas en liquidacion

Condiciéns

*» Deberanse efectuar no mesmo establecemento comercial ou nos locais afectados onde
os productos fosen habitualmente obxecto de venda, agas nos casos de forza maior, de
resolucion xudicial ou administrativa que o impida ou cando as causas que orixinaren a
devandita venda asi o esixiren, e limitaranse aos artigos que formen parte das existencias
do establecemento.

% Sera preciso que con quince dias de antelacion, se lle comunique ao departamento
territorial da conselleria, con precisiéon da causa que motiva a venda de liquidacion, da data
do seu comenzo, da duracion, da data de finalizacion. Deberase exhibir en lugar visible do
establecemento comercial unha copia desta comunicacion.

% Os anuncios, tanto no punto de venda coma na publicidade, deberan expresar a causa
desta, data de comenzo e duracion.

Duracion

% A duracién maxima sera de seis mese, agas no caso de cesamento total da actividade,
gue sera de un ano.

% Nos tres anos seguintes ao remate da venda en liquidacion, a persoa vendedora non
podera exercer o comercio na mesma localidade sobre productos similares aos que fosen
obxecto de liquidacion.

“*Non podera proceder a unha nova liquidacion no mesmo establecemento, excepto cando
sexa por cesamento total da actividade ou por causa de forza maior.




5. Vendas con desconto

Concepto

“ Vendas con desconto son as que ofrecen mediante calquera publicidade unha reducion
sobre o prezo aplicado con anterioridade sobre un determinado producto ou grupo.

% Os artigos sobre os que se aplique desconto non poderan estar deteriorados ou ser de
peor calidade que os que se comercializasen con anterioridade.

Condiciéns

% A finalidade consistira en potenciar a venda de determinados productos ou no
relanzamento dun establecemento de remodelacion fisica recente, o que se debera
acreditar achegando proxecto técnico.

% Agas no suposto de comercios remodelados, non podera ser obxecto deste tipo de
promocién mais do corenta por cento dos artigos.

% O periodo maximo dunha venda con desconto nun establecemento remodelado sera de
tres meses desde a data da sua apertura. Cando a promociéon sexa dirixida a
determinados productos, a sta duracion non pode ser inferior a un dia nin superior a trinta.
Os productos promocionados non poderan ser obxecto de novas vendas con desconto,
agas nos establecementos de alimentacion.

% Todo anuncio de venda con desconto debera especificar a sia duracion, e de ser o
caso, as regras que se aplicaran. Debera indicar os productos afectados, agas se a
promocién faise nun establecemento remodelado e a metade dos artigos postos & venta
estén incluidos na promocion.




6. Vendas con obsequio

Concepto

* Vendas con obsequio son as que ofertan de forma automatica ou a través de
sorteo ou concurso, un premio, calquera que sexa a natureza deste.

% Cando o incentivo consista nun sorteo, o disposto nesta lei sera aplicable sen
perxuizo do establecido na lexislacion sectorial correspondente.

% As vendas con obsequio ou prima reputanse desleais nos supostos previstos
na Lei de competencia desleal.

Condiciéons

% Durante o periodo de duracién queda prohibido modificar o prezo & alza e
diminuir a calidade do producto.

% O numero de existencias coas que debe contar a persoa comerciante, as
bases polas que se rexeran 0S concursos, sorteos ou similares, deben constar
no envase ou envoltorio do artigo ou, no seu defecto, estar debidamente
acreditadas perante notario, e sera obrigatoria a difusibn das personas
gafadoras dos premios vinculados a oferta.

s A comunicacion a calquera persoa agraciada e obrigatoria e deberase sinalar
clara e expresamente que non se atopa condicionada a adquisicion de ningan
producto o servizo. Esta comunicacion impedira que a persoa comerciante poida
exixir a adquisicion dun producto o servizo como condicion para a entrega do
premio.



6. Vendas con obsequio

Condiciéns

% Os bens e os servizos nos que consistan 0s obxectos ou 0s incentivos promocionais
deberanselle entregar a persoa compradora no momento da compra, ou ben nun prazo
maximo de tres meses, que se contara desde que tal compradora redna os requisitos
exixidos. Todo sorteo, aposta ou concurso no que se lle exixa a persoa participante un
desembolso inicial estara suxeito & lexislacion vixente do xogo, agas que 0 sorteo ou
concurso se ofreza como obsequio coa compra de produtos.

% Cando o ofrecemento se realice nos envases dos productos, o dereito a obter a
prima poderase exercer, como minimo, durante os tres meses seguintes 4 data de
caducidade da promocion.

% No caso de os obsequios ofrecidos que formaren parte dunha coleccion ou
conxunto, a empresa responsable da oferta estara obrigada a trocar calquera daqueles
por outro distinto, a non ser que na oferta publica do incentivo se estableza outro
procedemento para obter as diferentes pezas da coleccion.

% As vendas con obsequio axustaranse ao disposto na lexislacion vixente para a
defensa das persoas consumidoras e usuarias e na normativa aplicable en materia de
comercio.

+ Considerarase enganosa a oferta de productos con premio ou regalo cando as
persoas consumidoras non reciban real e efectivamente o0 que sexa de esperar de
acordo coa oferta realizada.



7. Oferta de venda directa

Concepto

Existe unha oferta de venda directa cando unha persoa fabricante ou comreciante
por xunto ofreza os seus produtos ao consumidor/a final invocando tal condicion.

Condicions
1. A venda non se podera realizar no recinto fabril ou almacén, debe ser nun
establecemento comercial especificamente habilitado para tal fin.

2. Queda prohibido que na oferta ao publico de mercadorias de calquera clase a
persoa vendedora invoque a sua condicion de fabricante ou de comerciante por xunto,
a non ser que reuna as circunstancias seguintes:

“ No primeiro caso, fabrique realmente a totalidade dos productos postos & venda, e
no segundo, realice as suas operacions de venda, fundamentalmente a comerciantes
polo miado.

% Que o0s prezos ofertados sexan 0s mesmos que se lles aplican as persoas
comerciantes por xunto ou polo miudo, segundo o0s casos.



